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第 12 章　商业模式五：用户生成内容 ​

访客参与度 ​

内容生成与互动 ​

参与度漏斗的变化 ​

生成内容的价值 ​

内容分享与病毒性 ​

消息提醒的有效性 ​

图说UGC商业模式 ​

难题：被动的内容生成 ​

要点 ​

第 13 章　商业模式六：双边市场 ​

买卖双方的增长速率 ​

库存增长速率 ​

买家搜索 ​

转化率与市场区隔 ​

买卖双方的相互评分 ​

已标记商品的占比 ​

图说双边市场 ​

难题：鸡生蛋和蛋生鸡问题、欺诈行为、交易的维持与拍卖 ​
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要点 ​

第 14 章　创业阶段的划分 ​

第 15 章　阶段1：移情 ​

移情阶段的指标 ​

这是我想出的最佳创意（即如何发现值得解决的问题） ​

找到需要解决的问题（即如何验证问题） ​

聚合性和发散性问题访谈 ​

我如何能够知道问题真的足够让人痛苦 ​

计算得分 ​

人们目前在如何解决问题 ​

有足够多的人在乎这一问题吗（即理解市场） ​

怎么才能让人们意识到这一问题 ​

客户“典型的一天”​

大规模地收集答案 ​

在解决方案做出来之前先行测试（即如何验证解决方案） ​

最小可行化产品上线以前 ​

设定最小可行化产品的内容 ​

衡量最小可行化产品 ​

不要忽视定性分析 ​

为删除功能做准备 ​

移情阶段总结 ​

第 16 章　阶段2：黏性 ​

最小可行化产品的黏性 ​

迭代最小可行化产品 ​

过早追求病毒性 ​

最终的目标是留存率 ​

如何处理用户反馈 ​

最小可行愿景 ​

问题－解决方案画布 ​

黏性阶段总结 ​
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第 17 章　阶段3：病毒性 ​

三种传播方式 ​

原生病毒性 ​

人工病毒性 ​

口碑病毒性 ​

病毒性阶段指标 ​

除病毒式传播系数之外 ​

打造病毒式传播模式 ​

黑客式营销 ​

找到先行指标 ​

优秀先行指标的构成要素 ​

相关性告诉你未来会发生什么 ​

因果性可扭转乾坤 ​

病毒性阶段总结 ​

第 18 章　阶段4：营收 ​

营收阶段的指标 ​

赚钱机器 ​

造钱机器和魔法数字 ​

找到你的营收槽 ​

钱从哪里来 ​

客户终身价值>客户获取成本 ​

市场－产品契合 ​

重新审视你的旧有假设 ​

开启排除过程 ​

深入研究 ​

寻找相似性 ​

收支平衡的准线 ​

可变成本收支平衡 ​

客户收支平衡时间 ​
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EBITDA收支平衡 ​

休眠收支平衡 ​

营收阶段总结 ​

第 19 章　阶段5：规模化 ​

中间的空洞 ​

规模化阶段的指标 ​

我的商业模式正确吗 ​

在规模化阶段形成纪律 ​

规模化阶段总结 ​

第 20 章　模式+阶段决定你跟踪的指标 ​

第三部分　底线在哪里 ​

第 21 章　我是否足够优秀 ​

平均数还不够好 ​

怎样才算足够好 ​

增长率 ​

不计代价的增长是好事吗 ​

底线在哪里 ​

参与的访客数量 ​

底线在哪里 ​

定价指标 ​

底线在哪里 ​

客户获取成本 ​

底线在哪里 ​

病毒性 ​

底线在哪里 ​

邮件列表效度 ​

底线在哪里 ​

可用性和可靠性 ​

底线在哪里 ​

网站参与度 ​
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